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CONDITII DE ASIGURARE PRIVIND POLITA EUROCASCO

CAP. 1 DEFINITII
1.1.n cuprinsul Politei, termenii precizati mai jos vor avea intelesul care
urmeaza:
1.1.1. alunecare de teren: deplasare, din cauze naturale, a terenului aflat in
pantg;
1.1.2. aluviuni: material format din bolovani, mal, nisip pietris, adus de lichide
de provenienta naturalg;
1.1.3. Asigurat: persoana nominalizatd/denumitd in Politd, detindtoare a
autovehicului asigurat, care a incheiat contractul de asigurare cu Asiguratorul;
1.1.4. asigurare: raportul juridic, transpus in Polita, prin care Asigurdtorul, in
schimbul primei de asigurare incasate de laAsigurat, preia riscul ca acesta sa
sufere o dauna;
1.1.5. Asigurdtor: Societatea Comerciald de Asigurare-Reasigurare ASTRA
SA;
1.1.6. autovehicul: vehiculul destinat transportului terestru, cu exceptia celui
care circuld pe sine, echipat cu motor de propulsie, care se deplaseaza prin
mijloace proprii si, conform legii, este supus inregistrarii/ inmatricularii; prin
extensie, termenul ,autovehicul” include remorcile si semiremorcile, daca
acestea fac obiectul asigurdrii;
1.1.7. avalansa: masa de zdpada, gheatd sau grohotis care se deplaseaza rapid
pe versantii inclinati ai unui munte/deal;
1.1.8. Beneficiar: persoana desemnatd de Asigurat sau, Tn lipsa acesteia,
mostenitorii legali ai Asiguratului;
1.1.9. carbonizare: descompunere termica n lipsa oxigenului sau in prezenta
unei cantitdti insuficiente de oxigen;
1.1.10. cadere de corpuri: caderea accidentald, pe autovehiculul asigurat, a
unor corpuri, excluzand:
a) dispozitivele explozive si/sau pirotehnice;
b) precipitatiile;
c) parti ale autovehicului asigurat (daca aceastd cadere nu este consecinta
directd a producerii unui risc asigurat);
1.1.11. Contractant : persoana, alta decat Asiguratul, care incheie Polita
pentru Asigurat si se obliga sa plateascd prima de asigurare;
1.1.12. cutremur: miscare a scoartei terestre, puternica si brusca, orizontald
sau de torsiune, provocatd din cauze naturale; termenul include si cutremurul
marin;
1.1.13. dauna: prejudiciul efectiv suferit de Asigurat in urma producerii
evenimentului asigurat;
1.1.14. daund de consecinta: orice prejudiciu indirect aparut ca urmare a
producerii unui eveniment asigurat (de exemplu; pierdere de folosinta, pierdere
de beneficiu, scaderea valorii dupd reparatie etc);
1.1.15. despdgubire: suma pe care  Asigurdtorul o
Asiguratului/Beneficiarului la producerea evenimentului asigurat
1.1.16. detinator: persoana inscrisd in cartea de identitate/certificatul de
inmatriculare al autovehiculului asigurat;
1.1.17. dotdri optionale: echipamente montate pe autovehicul, care sunt
prevazute de producatorul autovehiculului, care se monteaza in productia de
serie pentru acea marcd si model de autovehicul, in functie de gradul de echipare
al acestuia;
1.1.18. dotdri suplimentare: echipamente montate pe autovehicul, care nu au
fost prevdzute de producatorul autovehiculului sau care au alte caracteristici
decat dotarile optionale, folosite pentru imbunatatirea confortului sau calitatilor
autovehiculului (sisteme audio, alarma, car-kit comunicatii, TV, DVD navigator,
instalatii de aer conditionat, eleroane, jenti turnate, bull-bar, faruri ceata, trape,
antene sau oglinzi etc);
1.1.19. efractie: inlaturarea prin distrugere a oricror obiecte sau dispozitive
ce se interpun intre faptuitor si bunul pe care acesta intentioneaza sa-l sustraga;

acorda
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1.1.20. eveniment asigurat: eveniment declansat de producerea, in perioada
asiguratd sau in perioada de valabilitate a politei refnnoite, a riscului asigurat
care provoaca sau incepe sa provoace, in perioada asiguratd, o daund asupra
bunului asigurat;

a) se considerd unul i acelasi eveniment asigurat producerea mai multor daune
asigurate, cauzate de acelasi risc asigurat sau de mai multe riscuri aparute ca un
lant neintrerupt cauza-efect provocat de un risc asigurat intamplat in perioada
asigurata ori in perioada de valabilitate a politei reinnoite;

b) dacd numarul de daune asigurate nu poate fi determinat in conformitate cu
cele de mai sus, se va considera un singur eveniment asigurat:

b.1) o serie de evenimente provocate de acelasi risc asigurat produs in perioada
asiguratd sau in perioada de valabilitate a politei reinnoite, aparute/intamplate in
urmatoarele intervale de timp considerate ca incepand la momentul producerii
riscului in cauza:

i. 24 de ore - in cazul grindinei, furtunii, tornadei, vandalismului;

ii. 72 de ore — in cazul celorlalte riscuri asigurate.

1.1.21. explozie: degajare de gaz sau vapori la temperaturd i presiune inalta,
datorita unei reactii chimice care se propaga cu viteza ridicatd;

1.1.22. fenomene atmosferice: furtund, grindind, ploaie torentiala, tornada,
tromba de aer, vijelie, uragan;

1.1.23. furtuna: perturbatie atmosfericd naturald, manifestatd inclusiv prin
vant cu vitezd cuprinsa intre 90 de km/h si 118 km/h, inclusiv;

1.1.24. fransiza: suma fixa sau procent din suma asiguratd care ramane in
sarcina exclusivd a Asiguratului;

1.1.25. greutatea stratului de zdpada/gheata: greutate exercitatd de un
strat de zapada/gheata de cel putin 50 de cm, acumulat in cel mult 24 de ore;
1.1.26. greva: incetarea, colectiva si voluntard, de cdtre salariati, a muncii,
hotaratd in conditiile legii:

1.1.27. grindina: precipitatie atmosferica sub forma de particule de gheatd cu
diametrul de cel putin 5 milimetri;

1.1.28. incendiu: foc ce produce carhonizare, parlire, topire si/sau degajare de
fum/gaze/vapori (cu sau fard flacara); se considera ca fiind daune cauzate de foc
inclusiv cele provocate de apalalte substanfe folosite pentru stingerea
incendiului ori pentru impiedicarea declansarii acestuia;

1.1.29. instalatii speciale: echipamente care modificd esential caracteristicile,
structura sau destinatia autovehiculului (platforme pentru transport marfuri,
furgoane, recipienti cisternd, suprastructuri de inchidere a caroseriei, instalatii
frigorifice, dotari specifice autosanitarelor si autolaboratoarelor etc.);

1.1.30. inspectie de risc: vizualizarea si verificarea starii generale a
autovehiculului, identificarea dotarilor acestuia precum si stabilirea conformitatii
documentelor de identitate ale autovehicului asigurat cu datele inscrise pe
autovehicul (numdr de identificare, serie motor, culoare etc);

1.1.31. inundatie: fenomen natural, necontrolat de om, consténd in

a) acoperirea cu un strat de lichid de provenienta naturala, cauzata de:

a.1) revarsarea unor cursurifacumulari de lichid natural (inclusiv din cauza ruperii
digurilor),

a.2) suvoaie, torente,

a.3) patrunderea apei provenitd din topirea zapezii sau din ploi in bunurile
asigurate fie in urma acumuldrii acesteia in zone joase, fie in mod direct, de la
suprafata,

a.4) iesirea la suprafata terenului a lichidelor de provenientd naturald, acumulate
in mod natural in subteran;

b) efectul actiunii mecanice a lichidelor de provenientd naturald sau a obiectelor
purtate de acestea;

c) aluviuni;

1.1.32. imprejurdri esentiale privitoare la asigurare: cele inscrise in
cererea-chestionar anexa la Politd;
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1.1.33. Parti: Asiguratul/Contractantul si Asiguratorul;
1.1.34. parlire: ardere/deformare superificiald provocatd de foc sau
temperatura ridicatd produsa de foc;
1.1.35. ploaie torentiala: precipitatie care incepe si se sfarseste brusc, cu
schimbéri subite ale intensitatii;
1.1.36. Politd: documentul emis de Asigurdtor si semnat de Parti, care
probeaza incheierea contractului de asigurare;
1.1.37. prabusire de teren: surpare brusca a terenului, din cauze naturale;
1.1.38. prima de asigurare: suma datoratd de Asigurat/ Contractant pentru
intrarea/mentinerea in vigoare a asigurdrii;
1.1.39. revolta: manifestatie care creeazd agitatie/dezordine, neinsotita de
actiuni militare, la care participd cel putin 3 persoane aflate sub propria
autoritate sicu un scop comun de naturd privatd, plasate la locul unde s-a
produs nceputul scopului comun, care au intentia de a se apara reciproc, prin
fortd/violenta daca este nevoie, impotriva oricui li se opune Tn atingerea scopului
lor
1.1.40. risc: pericol ce poate provoca daune Asiguratului;
1.1.41. tornada: curent de aer sub formd de vartej cu axa verticald sau putin
inclinata, in contact atat cu solul cat si cu norii, cu un diametru de peste 10
metri, in relatie cu o furtuna insotita de fulgere;
1.1.42. trasnet: descdrcare electricd atmosferica, naturald, Tnsotita de o
lumina vie si de un zgomot puternic, direct asupra bunului asigurat;
1.1.43. tromba de aer: curent de aer sub forma de vartej cu axa verticala sau
putin inclinatd, in contact cu solul, cu un diametru de cel putin o jumdtate de
metru si maxim 10 metri, ce se formeaza in conditii de soare, pe o vreme
linigtita sau moderata;
1.1.44. tulburari civile: manifestatii violente, neorganizate, prelungite,
neinsotite de actiuni militare, mai grave decdt revolta, la care participd o masa
mare de oameni avand un scop general, care amenintd sau comit acte de
violenta si distrug proprietati
1.1.45. uragan: perturbatie atmosfericd naturald, manifestatd inclusiv prin
vant cu vitezd mai mare de 118 km/h;
1.1.46. uzura autovehiculului: grad de depreciere rezultat ca urmare a
utilizarii normale a autovehiculului si care este stabilitd in functie de categorie,
vechime si starea de intretinere a acestuia;
1.1.47. utilizator: persoana fizica sau juridica ce foloseste autovehiculul in
baza unui contract (leasing, inchiriere, comodat etc.);
1.1.48. valoare de nou: valoarea de comercializare a autovehiculelor noi la
data incheierii asigurarii (stabilitd potrivit facturilor, cataloagelor sau listelor de
preturi comunicate de producatori);
1.1.49. valoare de piata: pretul de pe piata locald ce ar putea fi obtinut prin
vanzarea autovehiculului asigurat in starea in care se afla acesta anterior
producerii riscului asigurat, in conditiile unei piete neafectate de cazuri de forta
majord; n lipsa unei piete locale se va lua in consideratie piata cea mai
apropiatd unde se comercializeaza autovehicule similare;
1.1.50. valoare reala: valoarea obtinutd prin scaderea uzurii; se obtine prin
aplicarea coeficientului de valoare reald (stabilit conform grilei de uzura ASTRA)
asupra valorii de nou a autovehiculului;
1.1.51. vandalism: avariere cu intentie, a autovehiculului asigurat, féra
consimfamantul Asiguratului;
1.1.52. vijelie: perturbatie atmosfericd naturald, manifestatd inclusiv prin vant
cu viteza cuprinsd intre 60 de km/h si 90 de km/h, inclusiv.

CAP. 2 DISPOZITII GENERALE
2.1. in baza Politei si in schimbul incasirii primelor de asigurare, Asiguratorul se
obligd, la producerea unui eveniment asigurat, sa acorde despagubiri potrivit
Politei.
2.2. Orice declaratii facute de Contractant la incheierea Politei, pe parcursul
valabilitatii acesteia sau in legaturd cu acordarea de despagubiri se considera ca
fiind declaratii ale Asiguratului.
2.3. Prezumtia cd declaratiile si raspunsurile Asiguratului/ Contractantului
facute la incheierea Politei si/sau pentru aplicarea acesteia sunt adevarate
constituie conditii ce preced orice raspundere revenind Asiguratorului.

CAP. 3 INCHEIEREA POLITEI
3.1. Asigurarea se considerd incheiatd in momentul in care sunt indeplinite
cumulativ, urmatoarele conditii:
a) Polita a fost semnata de cdtre Asigurat/Contractant si de catre Asigurator;
b) Asiguratorul a incasat prima de asigurare (sau cea dintai raté din aceasta) ori
a primit copia ordinului de plata vizat de banca la care Asiguratul/Contractantul
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are contul de disponibil;
¢) Asiguratorul a efectuat inspectia de risc asupra autovehiculului asigurat.
3.2. Indiferent de modalitatea in care a fost incheiatd Polita, raspunderea
Asiguratorului este in vigoare doar pentru autovehicule detinute/utilizate de
persoane care au domiciliul/resedinta/sediul in Romania.

CAP. 4 OBIECTUL ASIGURARII
4.1. Obiectul asigurdrii 1l constituie autovehiculele supuse Tnmatriculdrii/
inregistrarii in Romania, Tn conditiile respectdrii punctului 3.2) de mai sus.
4.2. Autovehiculele inmatriculate in strdindtate se asigurd numai daca acestea
sunt utilizate de persoane fizice sau juridice romane sau daca apartin unor
persoane fizice cu dubld cetdtenie (romana si straina).
4.3.1n asigurare sunt cuprinse si echipamentele si accesorile cu care
autovehiculul este dotat in productia de serie (ex.: roata de rezervd, trusa
medicald de prim ajutor, stingdtorul de incendiu, trusa de scule), dacd acestea
au fost mentionate n raportul inspectiei de risc a autovehiculului si daca avariile
acestora s-au produs o datd cu avariile autovehiculului in acelasi eveniment
asigurat.
4.4. La solicitarea Asiguratului si in schimbul platii unei prime de asigurare
corespunzatoare, pot fi acoperite prin asigurare dotdrile suplimentare si
instalatiile speciale ale autovehiculului, dacé acestea sunt fixate pe autovehicul,
sunt mentionate in cererea de asigurarefinspectia de risc $i au fost cuprinse n
asigurare

CAP.5 RISCURI ASIGURATE
b.1. Asigurdtorul acordd despagubiri pentru daune provocate de:
a) INCENDIU: incendiu, explozie;
b) AVARII ACCIDENTALE: ciocniri, loviri sau izbiri cu alte vehicule, animale sau
cu orice corpuri mobile sau imobile aflate Tn afara autovehiculului; zgarieri;
caderi (cadere in prapastie, cadere in apd a autovehiculului sau scufundarii
ambarcatiunii pe care se afld autovehiculul cu prilejul transhordarii, cddere din
cauza ruperii podului); derapdri sau rasturnari; caderea unor corpuri (exemplu:
copaci, blocuri de gheata sau bolovani etc.) pe autovehicul;
c) FENOMENE NATURALE: trdsnet, inundatie, cutremur, prabusire sau
alunecare de teren, greutatea stratului de zapada/gheatd, avalansa, fenomene
atmosferice;
d) FURT: inteles ca fiind :
d.1) furtul Intregului autovehicul, inclusiv avariile/distrugerile constatate asupra
autovehiculului gasit;
d.2) furtul prin efractie al unor parti componente sau piese ale autovehiculului
(furt partial);
d.3) avariile produse autovehiculului ca urmare a furtului sau a tentativei de
furt.
B.2. Prin precizarea expresa in Politd si in schimbul plati, de cdtre
Asigurat/Contractant, a unei prime de asigurare suplimentare, sunt operante
urmdtoarele CLAUZE SPECIALE:
a) ,Acte vandalice” — sunt acoperite daunele materiale si directe produse
autovehiculului asigurat ca urmare a tulburdrilor civile, revoltelor, grevelor si a
actelor de vandalism de exemplu: zgarierea elementelor caroseriei; spargerea,
deteriorarea geamurilor, incuietorilor; tdierea/inteparea anvelopelor).
b) ,Furt partial fard urme de efractie” - sunt acoperite daunele materiale
cauzate de furtul de piese/parti componente ale autovehiculului asigurat, si in
cazul in care nu rezulta urme vizibile de efractie.
c) ,Aspiratia apei Tn motor” - sunt acoperite si daunele directe produse
autovehiculului asigurat ca urmare a aspiratiei apei in motor.
d) ,Circulatia in afara drumurilor publice” — sunt acoperite daunele cauzate de
circulatia in afara drumurilor publice, pe drumuri de pamant, macadam,
forestiere; aceste daune vor fi despdgubite cu aplicarea in prealabil a unei
fransize de 25% din daund, cu un minim egal cu fransiza prevazuta in polit3;
e) ,Pierderea cheilor” sunt acoperite cheltuielile pentru fnlocuirea
cheilor/telecomenzilor/broastelor autovehiculului, ca urmare a piederii cheilor/
telecomentzilor ori a furtului acestora prin efractie ori prin acte de talharie;
f) ,Reintregirea automatd a sumei asigurate” — cu derogare de la prevederile
punctelor 13.18. de mai jos, se convine ca, dupd producerea evenimentului
asigurat, suma asiguratd sa ramana — in mod conventional — nediminuata cu
valoarea indemnizatiei pltite.
b.3.In limita sumei asigurate, Societatea despagubeste si CHELTUIELI
SUPLIMENTARE dovedite cu acte, efectuate ca urmare a producerii unui
eveniment asigurat, cu privire la:
a) interventia pompierilor pentru stingerea incendiilor, in cazul in care Asiguratul
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este obligat conform legii, la plata acestora;
b) limitarea daunei asigurate, prin luarea de masuri pentru salvarea
autovehiculului sau a constructiei in care se afld acesta, ca urmare a producerii
unui risc asigurat, dacd aceste cheltuieli sunt strict necesare si rezonabil
efectuate (cheltuielile cu transportul autovehiculului la atelierul de
reparatii/domiciliu, ca urmare a producerii unui risc asigurat, nu intrd in aceasté
categorie);
c) curatarea interiorului autovehiculului ca urmare a ranirii persoanelor sau
animalelor domestice, cdt si a scurgerii de lichide, ca urmare a producerii unui
risc asigurat.

CAP. 6 EXCLUDERI
6.1. Nu sunt acoperite prin asigurare daunele provocate de sau in legaturd cu :
a) rdzboi (declarat sau nu), invazie sau actiunea unui dusman extern, ostilitati
sau operatiuni de razboi (fie ca este sau nu declarat razboi), razboi civil;
b) confiscare, expropriere, nationalizare, rechizitionare, sechestrare, avariere din
ordinul oricarui guvern de drept ori de fapt sau oricarei autoritati publice;
c) insurectie, rebeliune, revolutie, dictaturd militard, lege martiald, stare de
asediu, orice eveniment care determina instituirea ori mentinerea legii martiale
ori a starii de asediu;
d) conspiratie, terorism, sabotaj;
e) explozie atomica/nucleard, radiatii sau infestari radioactive, poluare sau
contaminare de orice tip si din orice cauza.
6.2. Nu se acorda despagubiri pentru:
a) daune de consecinta;
b) cheltuielile efectuate pentru modificarea sau imbundtatirea autovehiculului in
comparatie cu starea lui dinaintea producerii evenimentului asigurat (ex.:
inlocuirea suprastructurilor cu prelatd cu suprastructuri de altd naturd;
inlocuirea pieselor cu altele noi, de calitate superioard; addugarea de accesorii
suplimentare - oglinzi, portbagaj etc.), cele pentru repararea unor avarieri/
distrugeri/pierderi care au fost produse de cauze necuprinse in asigurare (de
exemplu: oxidare din orice cauzd, afumare/pdtare ca urmare a unei surse
normale de caldurd, patare etc.) si nici cele pentru remedierea unor reparatii
nereusite;
¢) daune la parti componente/piese de rezerva/huse/ prelate (altele decat cele
montate pe autovehicul), combustibili, bunuri aflate in autovehicul;
d) daune la parti componente/piese datorate uzurii sau unor defecte de
functionare (de exemplu: ruperea fuzetelor, a amortizoarelor telescopice, a
arcurilor, deschiderea capotei sau explozia pneurilor in timpul mersului,
deteriorarea rulmentilor de la sistemul de rulare);
e) daunele produse unor pérti componente/piese datorate unor defecte de
fabricatie (de exemplu: tensiuni in montajul parbrizelor si lunetelor, goluri de
turnare, nerespectarea cotelor si a abaterilor dimensionale);
f) daune cauzate de influenta temperaturii, insuficienta ungerii sau racirii,
supraincalzirii, inghetului etc. (de exemplu: avarii produse de lipsa sau inghetul
lichidului de récire din motor, insuficienta sau deprecierea lubrifiantilor, blocarea
franelor etc.) din alte cauze decat producerea riscurilor asigurate;
g) daunele cauzate de trepidatii/vibratii in timpul mersului, cele produse prin
actiunea curentului electric asupra instalatiei electrice, a alternatorului, a
electromotorului, a becurilor sau a altor piese ori accesorii care folosesc curentul
electric ori sunt actionate de acesta;
h) daunele rezultate din accidente produse ca urmare a unei defectiuni tehnice,
daca la data accidentului autovehiculul respectiv nu avea Inspectia Tehnicd
Periodica valabild;
i) daunele produse ca urmare a patrunderii si circulatiei autovehiculului in locuri
inundate sau cursuri de ape;
j) daune produse de supraincércarcarea autovehiculului;
k) daune produse autovehiculului asigurat atunci cand acesta transportd
materiale inflamabile sau explozivi si acestea au provocat sau agravat dauna;
1) daune produse cu ocazia utilizarii autovehiculului la concursuri, intreceri sau
antrenamente pentru acestea;
m) daune produse in timpul circulatiei in afara drumurilor publice, cu exceptia
cazului de iesire accidentald de pe carosabil;
n) daune produse de actiunea sau prezenta rozatoarelor sau a altor animale mici
in interiorul autovehiculului;
o) avarierea/distrugerea/pierderea anvelopelor si a tobelor de esapament sau a
tobelor catalitice dacd aceasta nu s-a produs concomitent cu
avarierea/distrugerea/pierderea altor parti componente ale autovehiculului ca
urmare a unei cauze cuprinse in asigurare;
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p) consecintele improvizatiilor, adaptarilor nestandardizate si/sau neomologate,

a reparatiilor defectuoase;

q) avarii/distrugeri/pierderi produse in timpul operatiunilor de ridicare, basculare,

incdrcare, descarcare.

6.3. Asigurdtorul nu acordd despagubiri:

a) pentru dauna cauzatd de incendiu sau explozie dacd acesta/aceasta s-a

produs prin folosirea focului deschis in incdperea in care se afla autovehiculul;

b) pentru daune provocate de conducatorul autovehiculului asigurat in timp ce

acesta:

b.1) conduce autovehiculul fard existenta unui certificat de inmatriculare al

autovehiculului sau autorizatie de circulatie valabile,

b.2) conduce sau actioneaza autovehiculul fard sd detind permis de conducere

valabil pentru categoria respectivd, ori dupa ce permisul de conducere i-a fost

retras, anulat sau retinut in vederea anularii si nu a fost eliberatd o dovada

provizorie sau aceasta a expirat,

b.3) se afld sub influenta alcoolului,

b.4) se sustrage de la recoltarea probelor biologice Tn vederea stabilirii

alcoolemiei ori pardseste locul accidentului, in situatiile in care acest fapt nu

este permis prin dispozitiile legale, cu exceptia cazurilor in care pardsirea locului

accidentului a fost determinata de necesitatea salvarii persoanelor,

c) pentru daunele ce s-au produs in timpul comiterii unor infractiuni sévarsite cu

intentie, ori in timpul cand persoana respectivd, autoare a unei infractiuni

sdvarsite cu intentie, incerca sa se sustraga de la urmarire.

6.4. In cazul riscului de furt, nu se acord despagubiri:

a) dacd nu s-a inregistrat o reclamatie in legdturd cu furtul/tentativa de furt la

organele de politie sau dacd acestea nu confirma furtul/tentativa de furt;

b) daca n momentul producerii riscului asigurat autovehiculul avea:

b.1) cheia/cartela de pornire a motorului in contact,

b.2) un rand de chei ori alte dispozitive de acces si/sau pornire a motorului

(telecomenzi, cartele, etc.) si/sau acte originale de identitate ale autovehiculului

in interior (inclusiv in portbagaj sau compartimentul motor),

b.3) usile nefincuiate, cu exceptia cazurilor cand aceste masuri nu erau posibile

din cauza particularitatilor de constructie a autovehiculului sau pentru ca

autovehiculul se afla intr-o incdpere incuiata,

¢) in cazurile de furt total:

c.1) dacd Asiguratul nu depune reclamatia scrisd la politie, in termen de 24 de

ore de la luarea la cunostintd despre producerea riscului asigurat si dacd nu

avizeaza Asigurdtorul in termen de 2 zile lucratoare de la luarea la cunostintd

despre producerea riscului asigurat,

¢.2) dacd nu preda Asigurdtorului toate seturile de chei originale si telecomenzile

alarmei,

d) dacad la momentul furtului/tentativei de furt autovehiculul este demontat in

parti componente, cu exceptia cazului in care furtul sau tentativa de furt s-a

produs prin efractie la incdperea in care se afld autovehiculul demontat in parti

componente;

e) daca furtul a fost comis cu ajutorul cheilor originale ca urmare a lasarii

acestora nesupravegheate in locuri publice sau in alt autovehicul, precum si in

cazul incredintarii cheilor personalului de deservire din hoteluri, cazinouri, parcdri

etc.;

f) pentru bunurile aflate in autovehiculul furat/asupra caruia s-a produs tentativa

de furt, altele decét dotarile/instalatiile cuprinse in asigurare;

g) pentru furtul aparatelor audio/video/GSM montate pe sine sau cu panou

frontal detasabil, dacd Asiguratul nu face dovada cd acestea se aflau in

autovehicul in momentul producerii riscului asigurat, respectiv daca nu preda

Asiguratorului panoul frontal.

6.5. Asigurdtorul este exonerat de plata despagubirii in urmatoarele cazuri:

a) nerespectarea normelor/reglementarilor de exploatare a autovehiculelor, a

celor privind regimul orar de munca al conducatorului auto;

b) intentie n producerea riscului/evenimentului asigurat si/sau agravarea

urmdrilor acestuia pusad pe seama Asiguratului/Contractantului/Beneficiarului

si/sau a:

b.1) conducatorului autovehiculului aflat in aceastd posturd prin acceptul

Asiguratului,

b.2) altor persoane

Contractantului/Beneficiarului,

b.3) in cazul Asiguratului/Contractantului/Beneficiarului persoana juridica:

i. prepusilor si/sau reprezentantilor acestuia,

ii. persoanelor pentru care acesta este obligat sd raspunda potrivit legii;
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b.4) n cazul Asiguratului/Contractantului/Beneficiarului persoana fizica:
i. persoanelor pentru care acesta este obligat sa raspunda potrivit legii,
ii. sotului (sotiei), copiilor minori allai acestuia,
iii. persoanelor aflate in intretinerea acestuia;
iv. persoanelor care locuiesc/gospodaresc impreuna cu acesta;
c) simulare a producerii risculuilevenimentului asigurat, rea-credintd fin
formularea cererii de despagubire, exagerare cu intentie a gravitatii
evenimentului asigurat, folosire spre justificare a unor mijloace sau documente
mincinoase sau frauduloase, modificare sau alterare cu intentie a urmelor si
ramasitelor producerii evenimentului asigurat.
6.6. Nu se acorda despagubiri pentru evenimente asigurate aparute in perioada
cat asigurarea este suspendatd sau generate de riscuri produse in perioada cat
asigurarea este suspendata.
6.7. Eventualele cheltuieli necesare pentru transportul autovehiculului la
atelierul de reparatii cel mai apropiat de locul accidentului (atelier care poate
face reparatia sau o reparatie partiald cu scopul de a-l repune in circulatie prin
forta proprie) ori cheltuielile efectuate pentru transportul acestuia la locul cel
mai apropiat de adapostire (dacd acesta nu poate fi deplasat prin forta proprie)
ca urmare a producerii unui eveniment asigurat, sunt acoperite conform
prevederilor ,Suplimentului privind asigurarea de asistenta rutiera”.
CAP. 7 SUME ASIGURATE

7.1. Suma asigurata:
a) se stabileste in lei sau valuta;
b) reprezinta valoarea reald a autovehiculului, calculata pe baza valorii de nou si
a grilei de uzurd ASTRA.
1.2. La stabilirea valorii de nou se vor avea in vedere:
a) pretul de comercializare (fard eventualele reduceri comerciale acordate de
vanzator), inscris in factura de cumpdrare, pentru autovehiculele noi aflate in
posesia primului proprietar;
b) pretul unitar al autovehiculului, mentionat in factura proforma (pret CIP) (fara
eventualele reduceri comerciale acordate de vanzator), la care se va adduga
TVA, in cazul autovehiculelor noi care fac obiectul contractelor de leasing;
c) pretul din cataloagele de specialitate, pentru:
c.1) autovehiculele mai vechi de un an care nu au fost asigurate la ASTRA in
primul an de utilizare sau care nu se mai afla in posesia primului proprietar,
c.2) autovehiculele a caror facturd originald de cumparare nu poate fi pusa la
dispozitie.
1.3. Pentru tipurile de autovehicule la care nu existd preturi de comercializare
stabilite sau pentru tipuri ori modele care nu se mai fabricd, valorile de nou se
stabilesc prin asimilare, avand in vedere preturile corespunzitoare din
cataloagele de specialitate sau preturile de nou ale unor autovehicule cu
caracteristici tehnice si design similare.
1.4. La stabilirea sumei asigurate se va tine seama si de cuantumul taxelor
(TVA, taxe vamale, accize), daca acestea au fost suportate sau ar urma si fie
suportate de Asigurat; nu pot fi incluse in suma asiguratd dobanzile pe care
trebuie sd le plateascad utilizatorul intr-un contract de leasing.
1.5. Valoarea reald poate fi corectatd la cererea Asiguratului, fara a depasi
valoarea reald a anului anterior, ca urmare a executarii reparatiilor capitale sau
imbundtatirilor aduse autovehiculului, dovedite cu acte justificative, dar nu ca
urmare a unor evenimente rutiere anterioare. Nu se iau in calcul
piesele/consumabilele ce necesitd inlocuire periodicd (filtre, curele, pivoti,
rulmenti, lubrifianti) pentru o bund functionare.
1.6. Dotdrile suplimentare se asigura la valoarea din factura de achizitie.
1.7. Valoarea dotérilor suplimentare nu poate fi mai mare de 20% din valoarea
reald a autovehiculului. Valoarea dotarilor suplimentare se adauga la valoarea
reald a autovehiculului.
7.8. Pentru refnnoiri, suma asiguratd a autovehiculului la data reinnoirii se
poate calcula pornind de la valoarea de nou stabilitd pentru prima polita de
asigurare incheiata si refnnoita la ASTRA, diminuata cu uzura aferenta vechimii
acestuia.

CAP. 8 PERIOADA ASIGURATA
8.1. Perioada asiguratd, finfeleasd ca fiind perioada de rdspundere a
Asiguratorului:
a) incepe la data previzutd in Politd, dar nu mai devreme de ora 02 a zilei
urmatoare celei in care s-a incasat prima de asigurare sau, dupd caz, cea dintai
ratd de prima (ori s-a prezentat ordinul de platd vizat de banca la care
Asiguratul/Contractantul are contul de disponibil);
b) inceteaz la ora 242 a ultimei zile din perioada pentru care s-a incheiat Polita
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sau, dupi caz, la ora 02 a zilei din care aceasta este anulat3 ori reziliata.
8.2. In lipsa unui acord contrar expres, in cazul in care autovehiculul este
instrdinat, contractul de asigurare se reziliazd de drept din momentul transcrierii
dreptului de proprietate conform legii.
8.3.1n cazl in care asigurarea se incheie concomitent cu livrarea
autovehiculului nou din incinta unitatilor care comercializeaza autovehicule noi,
prin exceptie de la prevederile punctului 8.1. de mai sus, raspunderea
Asiguratorului poate incepe din momentul platii primei de asigurare si semnarii,
de catre beneficiari, fara obiectiuni, a documentelor care atestd intrarea in
posesie.
8.4.1n cazul emiterii unui Supliment de asigurare/Act aditional la Polit3,
raspunderea Asiguratorului incepe in ziua urmatoare datei emiterii documentului
respectiv, dacd in cuprinsul acestuia nu este prevazut altfel si inceteaza o data
cu Polita sau in conformitate cu Suplimentul de asigurare/Actul aditional, dacd
acesta contine prevederi in acest sens. Nu sunt admise la despagubire
raspunderi anterioare datei de emitere a Suplimentului de asigurare, respectiv
Actului aditional.

CAP. 9 ACOPERIRE TERITORIALA
9.1. Asigurarea este valabila:
a) pentru acoperirea ,Avarii accidentale” — pe intreg teritoriul continentului
Europa precum si pe teritoriul Turciei;
b) pentru acoperirea ,Furt” — conform acoperirii ,Avarii accidentale”, mai pufin
Albania, Ukraina, Republica Moldova, Republica Belarus, Federatia Rusa si
teritoriul Kosovo.
9.2. In cazul autovehiculelor inmatriculate in striinitate asigurarea este valabil
doar pe teritoriul Romaniei si numai pentru acoperiea ,Avarii accidentale”.
9.3. Asigurarea este valabild si in cazul in care autovehiculul este transportat pe
un alt mijloc de transport (naval, feroviar, rutier), dar numai dacd locul imbarcdrii
si cel al debarcdrii se afld in limitele teritoriului acoperit de contractul de
asigurare si in conformitate cu cele precizate la punctele 9.1) si 9.2) de mai sus.

CAP. 10 PRIMELE DE ASIGURARE
10.1. Prima de asigurare se achitd in lei sau valutd (la cursul de schimb
leu/valuta, comunicat de BNR, valabil in ziua efectudrii platii), anticipat si
integral sau Tn rate (din care cea dintai la incheierea Politei).
10.2. Asiguratorul nu este obligat sa notifice Asiguratului/ Contractantului
scadenta ratelor de prima.
10.3. In caz de neplati la scadent3 a unei rate de prima urmétoare celei dintai:
a) rata de prima restantd poate fi platita intr-o perioadd de gratie de 10 zile
calendaristice (considerata ca incepand cu ziua urmatoare datei scadentei), timp
in care Polita isi mentine acoperirea dacd prima restantd este platita in acest
interval;
b) dacé rata de prima restantd nu este platita in perioada de gratie, Polita se
consider suspendat3 cu incepere de la ora 0% a zilei de scadent3 a ratei, pentru
o perioada de 30 de zile, considerata din ziua scadentei;
c) daca rata de prima nu este platita nici in perioada de suspendare, Societatea
isi rezerva dreptul sa rezilieze Polita, fara indeplinirea unor formalitati ulterioare,
incepand cu ziua imediat urmatoare scadentei, fara returnarea niciunei prime de
asigurare platite anterior.
10.4. Starea de suspendare a Politei inceteaza doar daca sunt indeplinite,
cumulativ, urmatoarele conditii:
a) se plateste rata de prima restants;
b) rezultatele inspectiei de risc/analizei de risc efectuate de catre un
reprezentant al Asiguratorului, in prealabil datei repunerii in vigoare, recomanda
mentinerea asigurari;
c) datele de intrare in valabilitate si de iesire din valabilitate ale Politei (care
definesc perioada asigurata) nu sunt modificate;
d) Asiguratul declard in scris cd se angajeaza sa suporte eventualele prejudicii
suferite ca urmare a producerii unor riscuri asigurate sifsau evenimente
asigurate aparute in perioada cat asigurarea este suspendata.
10.5. In cazul repunerii in vigoare a Politei, rispunderea Asiguritorului incepe
cel mai devreme la ora 0 a zilei urmétoare celei in care a incasat rata restants
(sau a primit copia ordinului de platd vizat de banca la care
Asiguratul/Contractantul are contul de disponibil).

CAP. 11 OBLIGATIILE ASIGURATULUI/CONTRACTANTULUI
11.1. La incheierea si/sau pe parcursul valabilitdtii Politei, Asiguratull
Contractantul este obligat:
a) sa ofere, Asiguratorului, la cererea acestuia, informatii reale si complete cu
privire la obiectul asigurarii;
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b) sd comunice in termen de maxim 15 zile calendaristice Asiguratorului orice
modificare survenitd in ceea ce priveste mprejurdrile esentiale privitoare la
asigurare, incluzand dar fara a se limita la:

b.1) schimbarea numarului de inmatriculare, a numarului de identificare (seriei
sasiului) sau a caroseriei autoportante,

b.2) schimbarea proprietarului autovehiculului (prin prezentarea contractului de
vanzare-cumpdrare, donatie sau orice alt contract cu o tertd persoand referitor
la folosirea autovehiculului sau certificatul de mostenitor ori hotdrarea
judecatoreascd de partaj succesorial, in cazul decesului acestuia),

b.3) retragerea definitiva a autovehiculului din circulatie,

b.4) inlocuirea autovehiculului nou in perioada de garantie,

b.b) numarul de fTnmatriculare definitiv, pentru autovehiculele asigurate
inmatriculate cu numdr provizoriu,

b.6) utilizarea autovehiculului in alte scopuri decat cele declarate in cererea de
asigurare (taxi, rent-a-car etc.);

c) sd permitd Asigurdtorului efecturea de inspectii de risc ori de cate ori
considerd necesar;

d) sa indeplineasca eventualele recomandéri facute de Asigurdtor cu privire la
evitarea producerii riscului/evenimentului asigurat;

e) sa intrefind autovehiculul asigurat in bune conditii, efectuénd revizia tehnica
periodicd obligatorie la zi si actionand in functie de imprejurdri, in scopul
prevenirii producerii evenimentelor asigurate;

11.2. In caz de producere a riscului asigurat, Asiguratul este obligat:

a) sd ia pe seama Asigurdtorului si Tn cadrul sumei asigurate, potrivit cu
imprejurdrile, masuri pentru limitarea daunelor, incluzand dar fara a se limita la,
mdsuri pentru salvarea, pastrarea si paza autovehiculului sau a partilor
componente ramase ca urmare a producerii riscului asigurat precum si pentru
prevenirea degradarilor/ daunelor ulterioare (in caz contrar, Asigurdtorul nu este
obligat la plata despagubirii aferente partilor componente sau pieselor ce lipsesc
in momentul efectudrii constatdrii tehnice pentru stabilirea si evaluarea
avariilor/distrugerilor/ pierderilor);

b) sé instiinteze si sd ceard intocmirea de acte cu privire la cauzele si
imprejurdrile producerii evenimentului asigurat de la:

b.1) organele de politie, in cazurile prevazute de lege,

b.2) dupa caz, unitatile de pompieri sau alte organe de cercetare, cele mai
apropiate de locul producerii evenimentului asigurat;

c) sd avizeze, in scris, Asigurdtorul, in termen de 2 zile lucrdtoare de la
producerea sau de la luarea la cunostintd despre producerea evenimentului
asigurat, dand informatii asupra naturii $i marimii daunei, incluzand dar fara a se
limita la:

c.1) numele persoanei care a condus autovehiculul, precizand daca a condus sau
nu cu acordul Asiguratului,

c.2) felul, marca si numarul de inmatriculare al autovehiculului, seria si numarul
Politei,

¢.3) data si locul producerii riscului asigurat,

c.4) descrierea daunelor,

¢.b) locul unde se afld autovehiculul avariat/distrus in momentul avizarii;

d) s depund la ASTRA documentatia privind evenimentul asigurat, cuprinzand
urmatoarele:

d.1) actele originale intocmite de politie sau de alte organe de cercetare cu
privire la cauzele si imprejurarile producerii evenimentului asigurat sau Constatul
Amiabil, dupa caz (fac exceptie de la aceastd prevedere doar cazurile in care,
potrivit legislatiei in vigoare, autoritdtile mentionate nu emit documente privind
evenimentul asigurat),

d.2) declaratia conducatorului auto si schita accidentului (acolo unde este
necesar), in original,

d.3) fotocopii ale permisului de conducere al soferului, certificatului de
inmatriculare al autovehiculului, dovezii privind inspectia tehnica periodica,

d.4) cererea de despagubire in care se vor specifica beneficiarul platii, contul,
banca (filiala, sucursala), localitatea i, dupa caz, tara in care se solicita plata
despagubirilor,

d.b) orice alte documente necesare, solicitate de Asigurator;

e) sd permitd Asiguratorului verificarea autovehiculului asigurat oricand acesta
considerd necesar;

flsd nu Tnceapd refacereajrepararea autovehicului fard aprobarea
Asiguratorului, cu exceptia cazului in care acesta nu respecta obligatia precizata
la punctul 12.1) de mai jos.

11.3. in cazul producerii riscului de furt, Asiguratul este obligat:
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a) sa se ingrijeascd ca toate urmele furtului sau tentativei de furt sd rdmana

neatinse pana la efectuarea cercetarii specifice de cdtre organele de cercetare;

b) sd reclame evenimentul, in maxim 24 de ore de la luarea la cunostinta, in

scris, organelor politiei sau altor organe de cercetare din raza carora s-a produs

evenimentul asigurat;

c) sd depund seturile de chei si telecomenzi ale autovehiculului declarate la

incheierea asigurdrii precum si actele originale de identitate ale autovehiculului

(certificat de fnmatriculare si carte de identitate);

d) sd comunice organelor de cercetare orice informatii ce ar putea duce la

gasirea autovehiculului, a partilor componente sau a pieselor acestuia si sa faca

demersurile necesare pentru redobandirea acestora chiar dacd a primit

despagubirea de la Asigurator;

e) s comunice, imediat, Asigurdtorului, gasirea autovehiculului, a partilor

componente sau a pieselor acestuia care au fost furate precum si eventuala

identificare a autorului furtului;

f) sa declare in fata organelor de cercetare penald si a instantei de judecatd ca a

fost despagubit de Asigurator si sd solicite introducerea acestuia in cauza in

calitate de parte civild, in cazul identificarii autorilor furtului dupad plata

despagubirilor;

g) sé restituituie despagubirea primitd, in totalitate, in termen de maxim 30 de

zile calendaristice, daca dupd plata despagubirii, autovehiculul ori partile

componente sau piesele acestuia au fost gasite si sunt complete ori neavariate;

h) sé returneze diferenta dintre despagubirea primita si costul reparatiilor ori

inlocuirii partilor componente sau pieselor dacd, dupa plata despdgubirii,

autovehiculul ori partile componente sau piesele acestuia au fost gasite si sunt

avariate/distruse ori incomplete;

i) sa depund la Asigurdtor, dupa expirarea a 60 de zile calendaristice de la data

ingstiintarii Asigurdtorului in cazul furtului total si dupd 30 de zile calendaristice

in cazul furtului partial, o adresa de la politie din care sa reiasd daca bunurile

asigurate au fost gdsite sau nu, daca autorii furtului au fost sau nu identificati si

daca cercetarile continua.

11.4. In cazul piederiifurtului cheilor/cartelelor de pornire/ acces in autovehicul

Asiguratul are obligatia de a anunta Asiguratorul si de a inlocui sistemele de

inchidere in termen de 48 de ore de la data constatérii. Costurile de inlocuire

sunt in sarcina Asiguratului, cu exceptia situatiei in care acesta a optat pentru

clauza speciala de la punctul 5.2 de mai sus.

In cazul neindeplinirii obligatiilor de mai sus, asigurarea pentru furt inceteaza la

expirarea termenului de inlocuire.

11.5. Pentru acordarea despagubirii si stabilirea corectd a cuantumului

acesteia, Asiguratul este obligat, dupa caz:

a) sd puna la dispozitia Asigurdtorului toate detaliile si informatiile necesare

pentru evaluarea daunei asigurate, incluzand dar fard a se limita la:

a.1) listele in detaliu cu daunele suferite;

a.2) documentele de reparatie (devize de lucrari, facturi, chitante), in original,

a.3) facturile, bonurile, orice alte acte necesare pentru verificar;

b) sd permitd Asigurdtorului efectuarea de verificdri referitoare la cauza si

gravitatea evenimentelor asigurate si la alte elemente pe care Asigurdtorul le

considerd relevante;

c) sd permita reprezentantilor Asigurdtorului sd inspecteze si s examineze toate

locatiile/faptele/ actiunile/actele ce ar putea avea legdturd cu producerea

evenimentului asigurat, ori de cate ori considerd necesar.

11.6. In cazurile in care cu ocazia demontérii sau cu ocazia efectudrii reparatiei

se constatd cd autovehiculul are si alte avarii/distrugeri/pierderi ca urmare a

accidentului, ce nu au putut fi constatate initial, Asiguratul este obligat sa

instiinteze Asiguratorul inainte de remedierea lor, pentru a se intocmi un proces-

verbal suplimentar de constatare a daunelor.

11.7. In cazul in care evenimentul asigurat a avut loc in striinitate si reparatia

autovehiculului s-a efectuat in afara teritoriului tarii, Asiguratul este obligat sa

prezinte, pe langd actele originale de reparatie, traducerea legalizata a acestora,

in limba romana.

11.8. Nerespectarea de cétre Asigurat/Contractant a oricdrei obligatii ce-i

revine, da dreptul Asiguratorului sa nu acorde despdgubiri.

CAP. 12 OBLIGATIILE ASIGURATORULUI

12.1. Asiguratorul are obligatia sd Tnceapd constatarea si evaluarea daunelor

prin reprezentantii sai, in termen de 2 zile lucratoare de la data avizdrii producerii

evenimentului asigurat.

12.2. Termenul de acordare a despagubirilor nu va depasi 30 de zile

calendaristice de la data completarii dosarului de daund cu toate documentele
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solicitate de Asigurdtor, in forma si continutul cerute de acesta.

CAP. 13 CONSTATAREA DAUNELOR SI PLATA DESPAGUBIRILOR
13.1. Constatarea i evaluarea daunelor vor fi ficute de catre Asigurator
impreund cu Asiguratul si/sau prin experti.

13.2. Inceperea constatarii producerii daunei nu implici automat acceptarea
evenimentului ca fiind eveniment asigurat.

13.3. Despagubirea se va acorda in functie de cele inscrise in procesul verbal de
constatare.

13.4. Se acordd despagubiri si pentru daunele provocate in timpul in care
autovehiculul este condus de orice persoand care posedd un permis de
conducere corespunzator si care foloseste autovehiculul cu consimtamantul
Asiguratului, cu exceptia cazului in care Asiguratul a ales optiunea “Conducator
auto unic”.

13.5. in cazul inlocuirii/reparatiei consecint a producerii evenimentului asigurat,
cuantumul daunei asigurate este egal cu costul reparatiilor si/sau inlocuirilor
partilor componente sau pieselor avariate ale acestora, potrivit solutiilor
tehnologice stabilite prin procesul verbal de constatare, inclusiv cheltuielile
pentru materiale si manopera aferente.

13.6. Dacd valoarea estimata a reparatiilor depaseste 85% din suma asiguratd
se va considera cd s-a produs daunad totald economica. In acest caz se va
despagubi:

a) suma asiguratd rdmasa (la data producerii riscului asigurat) daca Asiguratul
opteaza pentru repararea autovehiculului;

b) valoarea de piaté/reald a autovehiculului din care se scade valoarea pieselor si
subansamblelor (inclusiv a dotarilor optionale/suplimentare cuprinse n asigurare)
neavariate, stabilitd pe baza Grilei de uzurd ASTRA, daca Asiguratul renunta la
repararea autovehicului;

Valoarea totald a pieselor si subansamblelor neavariate nu poate fi mai mica de
10% si nici mai mare de 40% din valoarea reald a autovehiculului.

13.7. La avarierea unui ansamblu sau subansamblu se ia in considerare doar
inlocuirea partilor componente sau a pieselor care au fost avariate, chiar daca
cu prilejul reparatiei s-a inlocuit intregul ansamblu sau subansamblu (ex.: in cazul
avarierii carcasei cutiei de viteze si distrugerea unor roti dintate se ia in
considerare numai inlocuirea acestora, nu insa si a celorlalte piese ale cutiei de
viteze care nu au fost avariate, chiar dacd au fost inlocuite). Fac exceptie
ansamblele/subansamblele ce au in componentd piese care nu se livreaza
separat.

13.8. Parti componente sau piese care se considerd necesar a fi inlocuite sunt
acelea a cdror reparare sau folosire dupd reparatie nu mai este posibild din punct
de vedere tehnic si functional, din cauza gradului de avariere/ distrugere a
acestora.

13.9. Asiguratorul acceptd inlocuirea unor parti componente sau piese daca
costul reparatiei depaseste valoarea de nou a acestora la data producerii
evenimentului asigurat; in ambele cazuri (reparatie - inlocuire) se au in vedere si
cheltuielile pentru materiale si manopera aferente.

13.10. Se considera cd a fost necesard revopsirea exterioara integrald a
autovehiculului, atunci cand partile avariate/distruse reprezintd cel putin 50%
din suprafata totald exterioard a autovehiculului.

13.11. in functie de optiunea Asiguratului, indemnizatia se stabileste astfel:

a) pe baza documentelor de reparatie emise de unitatile specializate, care
cuprind preturile pieselor de schimb, materialelor si a manoperei aferente;

b) pe baza devizelor estimative de reparatie in regie proprie, emise potrivit
evaludrii Asigurdtorului, in concordantd cu avariile consemnate in procesele
verbale de constatare; devizele estimative vor cuprinde toate piesele, materialele
si manopera necesard readucerii autovehiculului avariat la starea dinaintea
producerii evenimentului asigurat.

13.12. Asigurdtorul poate acorda un avans din despagubire pe baza unui deviz
antecalcul intocmit de unitati specializate agreate sau in baza estimarilor sale;
valoarea avansului este de cel mult 60% din valoarea devizului antecalcul. in
aceste cazuri nu se va lua n calcul valoarea TVA-ului aferent.

13.13. Daca Asiguratul opteaza pentru una din variantele prevdzute la punctele
13.11.b) sau 13.12) de mai sus si prezintd ulterior documentele de reparatie
finale pentru daunele constatate iar valoarea totald rezultatd din acestea
depdseste dauna asiguratd stabilitd initial de Asigurdtor, ASTRA va achita
diferenta rezultata, insd doar dupa verificarea efectudrii reparatiilor.

13.14. La solicitarea Asiguratului, plata despagubirii poate fi efectuata direct in
contul unitdtii reparatoare sau furnizorului de piese de schimb, inclusiv in
cazurile in care reparatia s-a efectuat in strdinatate.
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13.15. Despdgubirea nu poate depdsi valoarea de piatd a autovehiculului

asigurat, stabilitd la momentul producerii riscului asigurat, valoarea reald a

acestuia la acelasi moment, cuantumul pagubei si nici suma asigurata.

13.16. in cazul avarierii dotarilor suplimentare, valoarea despagubirii nu poate

depdsi suma asiguratd a acestora, prevazuta in contractul de asigurare si nici

valoarea de piatd a acestora la data producerii riscului asigurat.

13.17. Asigurdtorul va retine din despagubire:

a) fransizd prevdzuta in polita;

b) orice prime restante in baza politei (prime cu scadente anterioare acordarii

despagubirii);

c) toate ratele de primd ramase de achitat pana la sférsitul contractului de

asigurare, aferente autovehicului asigurat, daca valoarea daunei asigurate

reprezinta mai mult de 20% din suma asigurata;

Suma ce urmeaza a fi retinutd se calculeaza folosind cursul de schimb valutar

comunicat de BNR, valabil la data producerii riscului asigurat;

13.18. Dupéd fiecare dauna:

a) asigurarea ramane in vigoare pentru o suma asiguratd redusa cu valoarea

indemnizatiei platite;

b) la cererea Asiguratului, dar numai dupd efectuarea reparatiei si stabilirea

despagubirii de catre Asigurdtor, suma asiguratd poate fi reintregitd prin

emiterea unui act aditional si prin plata unei prime suplimentare,

corespunzatoare valorii despagubirii si perioadei ramase pand la expirarea

asigurdriiAsiguratul poate opta pentru retinerea, de cdtre Asigurator, a acestei

prime suplimentare, din cuantumul despagubirii.

c¢) Dacd suma asiguratd nu este reintregitd, in cazul producerii unor daune

succesive, suma asiguratd se considerd - in mod conventional - nediminuata cu

valoarea daunelor pldtite anterior; in niciun caz valoarea despagubirilor cumulate

nu va putea depdsi suma asigurata, respectiv valoarea autovehiculului asigurat.

13.19. in cazul in care, la data producerii riscului asigurat:

a) suma asigurata este inferioara valorii reale a autovehiculului (subasigurare) —

despagubirea se reduce corespunzator raportului dintre suma asiguratd si

valoarea reald a autovehiculului;

b) suma asigurata este superioara valorii reale a autovehiculului (supraasigurare)

- despdgubirea nu va putea depasi valoarea reald a autovehiculului.

13.20. Despagubirea se acorda in moneda in care a fost platitd prima de

asigurare (in masura in care nu se incalcd prevederile legale in vigoare cu privire

la efectuarea platilor).

13.21.In cazul in care primele de asigurare s-au pltit in lei, despagubirea

pentru piese procurate in valutd se calculeazd in echivalent lei la cursul de

referintd comunicat de BNR, valabil in data efectudrii cheltuielilor respective. in

aceste cazuri nu se ia in calcul TVA extern.

13.22. in cazul daunelor produse in striinitate:

a) reparatia autovehiculului poate fi facutd numai cu acordul prealabil al

Asiguratorului, care va fi obtinut numai pe baza unei cereri scrise, adresata

unitatii teritoriale care a emis contractul de asigurare;

b) daca plata primei de asigurare s-a facut in valuta, cheltuielile de reparatie in

legaturd cu evenimentul asigurat, efectuate in strdinatate, se pot despagubi

conform documentelor de reparatii, mai putin TVA extern;

c) Asiguratorul achitd contravaloarea manoperei pana la nivelul practicat de

unitatile reparatoare din Romania, inclusiv reprezentante ale marcilor strdine.

d) documentele privind reparatiile efectuate in strdindtate (facturile si devizele

de reparatie) achitate direct de asigurat, vor fi depuse in original la Asigurdtor si

vor fi insotite obligatoriu de dovada achitdrii (chitanta fiscald, ordin de platd,

dispozitie de platd valutard externa etc.).

13.23. in cazul asiguratilor persoanelor juridice, daci documentele originale

cerute de Polita sunt solicitate de Asigurat:

a) acestea pot fi returnate solicitantului retinandu-se fotocopii pe care

reprezentantul persoanei juridice va inscrie textul urmator: ,,Originalul se afla in

contabilitatea societatii ... pentru ... urmat de numele in clar al persoanei care a

fécut mentiunea, semndtura si stampila societatii respective;

b) reprezentantul Asiguratorului, care a vizualizat si verificat conformitatea

documentelor prezentate cu originalele, va mentiona pe fotocopii sub semnatura,

textul ,Conform cu originalul®;

¢) Asiguratorul nu va achita cuantumul TVA.

13.24. Dacd documentele de reparatii prezentate de asigurat (devize, facturi

fiscale, chitante etc.) sunt emise de societdti neinregistrate conform legii:

a) nu se acorda despagubiri sau

b) se acorda despégubiri, pe baza evaludrii reprezentantilor Asigurdtorului, insd
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doar dacd Asiguratul nu avea cunostintd de nelegalitatea societatii in cauza.
13.25. in cazul unei daune totale Asiguratul nu poate abandona autovehiculul in
favoarea Asiguratorului.

13.26. in caz de furt:

a) daca autovehiculul/partile componente/piesele nu au fost gésite, despagubirea
se acordd doar daca de la data instiintdrii Asigurdtorului de cdtre Asigurat au
trecut cel putin 60 de zile calendaristice in caz de furt total, respectiv cel putin
30 de zile calendaristice in caz de furt partial;

b) termenul prevédzut in cazul furtului total poate fi prelungit daca existd
elemente clare care conduc la necesitatea efectudrii unor investigatii
suplimentare prin angajarea unor specialisti sau firme specializate;

¢) daca inainte de plata despagubirii, autovehiculul respectiv partile componente
sau piesele acestuia, a fost gasit/au fost gasite, despagubirea se acordd doar
pentru eventualele avarii produse autovehiculului ca urmare a furtului.

13.27. in cazul in care vinovat de producerea accidentului este conducitorul
unui alt autovehicul, ASTRA Tl va instiinta si convoca pe acesta in vederea
constatarii comune a daunelor, daca:

a) detindtorul legal nu are o asigurare de réspundere civild auto obligatorie
valahild;

b) despagubirile estimate depasesc limitele raspunderii prevazute de asigurarea
de raspundere civila auto obligatorie.

CAP. 14 SUBROGAREA S DREPTUL DE REGRES AL ASIGURATORULUI
14.1.In limitele despgubirilor platite, Asiguritorul este subrogat in toate
drepturile Asiguratului sau ale Beneficiarului contra celor rdspunzatori de
producerea si/sau marirea daunei asigurate.

14.2. Prevederea de la punctul 14.1) de mai sus:
a) nu se aplica contra persoanei care se afla la volan cu consim{amantul
Asiguratului;
b) se aplicd si in cazul acestei persoane dacd nu respectd, cu intentie, cele
precizate la punctul 11.2.a) de mai sus.
14.3. Asiguratul raspunde de prejudiciile aduse Asiguratorului prin acte care ar
impiedica realizarea dreptului prevazut la punctul 14.1) de mai sus.
14.4. Daca Asiguratul impiedica ori nu conserva dreptul de regres al
Asiguratorului, sau dacd din vina lui exercitarea acestui drept nu mai este
posihild, Asiguratorul are dreptul sd nu plateasca despagubirea, pana la limita
sumei reprezentand dreptul de regres. Dacad plata despagubirii a fost deja
efectuatd, Asiguratul este obligat sd inapoieze Asigurdtorului suma precizata
mai sus.
CAP. 15 MODIFICAREA POLITEI

15.1. Prin acordul scris al Partilor, asigurarea poate fi completata/modificata.
Modificarea se va face de comun acord intre Asigurat/Contractant si Asigurator,
in forma scrisa.
15.2. Asiguratorul este in drept sa decida dacd, si in ce conditii, va mentine
asigurarea fin situatia in care, pe parcursul valabilitatii Politei, inainte de
producerea evenimentului asigurat:
a) se constata cd la data incheierii asigurdrii existau alte conditii de risc decat
cele care au stat la baza incheierii Politei sau
b) se modifica conditiile de risc ce au stat la baza incheierii Politei.
Dacd Polita va fi mentinutd, Asiguratorul are dreptul de a incasa prima de
asigurare recalculatd conform noilor conditii de risc
15.3. Tn ceea ce priveste suma asigurats, daci aceasta este superioari valorii
reale a autovehiculului iar la stabilirea sumei in cauza:
a) Asiguratul a fost de bund-credintd — Asigurdtorul recalculeaza prima de
asigurare cuvenita si restituie prima platita in plus de Asigurat;
b) Asiguratul a actionat cu rea-credintd sau viclenie — nu se va restitui prima de
asigurare incasata in plus.
15.4. Daca se constatd, dupd producerea evenimentului asigurat, alte conditii
decat cele luate in considerare la incheierea Politei, Asiguratorul va decide daca,
in conformitate cu conditiile reale, asigurarea s-ar fi incheiat. in aceasti
situatie:
a) dacd asigurarea s-ar fi incheiat — despagubirea va fi redusa corespunzator
raportului dintre prima stabilitd anterior producerii evenimentului asigurat si
prima care ar fi trebuit incasata conform conditiilor reale;
b) daca asigurarea nu s-ar fi incheiat — nu se va acorda despagubire, restituindu-
se prima de asigurare corespunzdtoare situatiei anterioare producerii
evenimentului asigurat.

CAP. 16 INCETAREA, DENUNTAREA $1 REZILIEREA POLITEI
16.1.0n cazul in care, inainte de a incepe rispunderea Asiguritorului,
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evenimentul asigurat s-a produs si asigurarea a devenit fara obiect, precum si in
cazul Tn care dupd finceperea radspunderii Asigurdtorului, producerea
evenimentului asigurat a devenit imposibild, Polita se reziliazd de drept iar
primele de asigurare pldtite pentru perioada ulterioara rezilierii se restituie, cu
instiintarea prealabild a Asiguratului.
16.2. In situatia in care, Asiguratul a furnizat declaratii/informatii false si/sau
incomplete, in masura in care acestea sunt esentiale pentru incheierea/derularea
contractului de asigurare, Societatea are dreptul de a rezilia unilateral
contractul, printr-o scrisoare recomandata, fard indeplinirea vreunei alte
formalitati.
16.3. Contractul de asigurare poate inceta prin denuntare unilaterala de catre
una din partile contractante, cu notificarea prealabild a celeilalte parti, care
trebuie facuta cu cel putin 20 de zile calendaristice Tnainte de denuntare.
16.4. In cazul denuntdriilrezilierii Politei:
a) dacd s-au acordat despdgubiri ori s-au produs evenimente pentru care
urmeaza a se acorda despdgubiri, Asiguratorul este in drept sd retina primele de
asigurare datorate de Asigurat/Contractant;
b) dacd nu s-au acordat despagubiri ori nu s-au produs evenimente pentru care
urmeaza a se acorda despagubiri Asiguratului i se restituie, proportional, partea
din prima de asigurare platitd, corespunzatoare perioadei cuprinse intre data
incetarii Politei si data expirdrii perioadei asigurate inscrise in Polita;
Restituirea primei catre Asigurat/Contractant se va face in termen de 15 zile
calendaristice de la data incetarii contractului de asigurare;
c) aceste prevederi se aplica pentru toate cazurile de daund asiguratad produsd
inainte de denuntare/reziliere.
CAP. 17 FORTA MAJORA
17.1. Partile nu rdspund de neexecutarea la termen sau de executarea in mod
necorespunzator a oricarei obligati ce le revine dacd neexecutarea sau
executarea necorespunzatoare a obligatiei respective a fost cauzatd de forta
majora.
17.2. Partea care invoca forta majord este obligata sa notifice cealaltd parte in
termen de 7 zile calendaristice de la producerea evenimentului care a generat
forta majord si s ia toate masurile necesare in vederea limitarii consecintelor. in
urmatoarele 15 zile calendaristice trebuie transmise cdtre cealaltd parte
contractantd documentele eliberate de organele competente care sa ateste
evenimentele care au determinat forta majora.
17.3. Daca in termen de 30 de zile lucritoare de la producere, evenimentul
respectiv nu inceteazd, partile au dreptul sa notifice incetarea de plin drept a
Politei fard ca vreuna dintre ele sa pretindd daune-interese, insa au obligatia de
a-si onora toate obligatiile scadente pana la data producerii evenimentului.
CAP. 18 INSTANTELE COMPETENTE
18.1. Legea aplicabila Politei este legea romana.
18.2. Orice litigiu care poate apdrea din interpretarea si executarea prezentului
contract de asigurare, se va solutiona pe cale amiabild. in cazul in care
solutionarea pe cale amiabild nu se poate realiza, litigiul va fi dedus spre
solutionare instantelor judecdtoresti competente.
CAP. 19 DISPOZITII FINALE
19.1. In cazul vanzirii autovehiculului, asigurarea poate fi transferatd noului
proprietar, la solicitarea scrisa a acestuia, numai cu acordul ASTRA si a fostului
proprietar si daca nu s-au acordat sau nu se datoreaza despagubiri.
19.2. Dreptul de a ridica pretentii fatd de Asigurdtor, privind plata de
despagubiri in baza Politei se stinge, conform legii, in termen de 2 ani de la data
producerii evenimentului asigurat.
19.3. ASTRA contribuie, conform legii, la Fondul de garantare destinat platilor
de indemnizatii/despégubiri rezultate din contractele de asigurare facultative si
obligatorii, in cazul constatdrii insolvabilitatii Asiguratorului.
19.4. Polita este supusd reglementarilor privind deducerile prevazute de
legislatia fiscald aplicabild contractelor de asigurare.
19.5. Prin semnarea Politei, Asiguratul/Contractantul:
a) Declard cd cele prevdzute in contractul de asigurare au fost negociate cu
Asiguratorul, conform prevederilor Legii nr 193/2000 privind clauzele abuzive din
contractele incheiate intre comercianti si consumatori, cu modificérile si
completarile ulterioare;
b) isi d3 acordul pentru prelucrarea cu buni credintd de citre Asiguritor a
datelor cu caracter personal ale Asiguratului, date la care Asiguratorul are acces
in virtutea Politei precum si din alte surse, in temeiul Legii nr.677/2001 cu
modificarile si completdrile ulterioare;
¢) Declara ca in baza Legii nr 677/2001 cu modificarile si completérile ulterioare
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ii sunt respectate dreptul la informare, dreptul de acces, dreptul la opozitie, sau agentii de servicii de organizare a bazelor de date, actionari, terti
dreptul de a se adresa in justitie, dreptul de interventie asupra datelor, dreptul colaboratori ai Asigurdtorului, autoritdti competente, pentru fTndeplinirea
de a nu fi supus unei decizii individuale; obligatiilor legale sau a prevederilor Politei. Acordul se referd si la dreptul
d)fsi da acordul inclusiv in ceea ce priveste dreptul Asiguritorului de a Asiguritorului de a transmite Asiguratuluil Contractantului, direct sau prin
transmite datele personale ale Asiguratului, in scopul prelucrarii, cétre birouri intermediari, oferte de asigurare, materiale promotionale, produse de asigurare.

Grila de uzura ASTRA
vechime (ani) 0-1 12 1 23|34 |45 |56 |67 |78 | 89 [910|10-11[11-12

1) Autoturisme cu cel mult 9 locuri, autoturisme de teren,
automobile mixte, autorulote, autoutilitare i autovehicule|coeficient

construite sau echipate pentru diverse destinatii speciale, avand|valoare reald (%)
0 masd maxima autorizata de pand la 3,5 t inclusiv

100 8 | 70 | 60 | 52 | 43 | 37 | 32 | 28 [ 25 | 25 | 25

2) Autocamioane, autoutilitare, autospeciale, autotractoare si coeficient

alte autovehicule destinate transportului de marfuri care au o . 100 | 78 | 66 | 56 | 49 | 40 | 34 | 30 | 26 | 23 | 23 | 23
. e . . . valoare reald (%)

masa maxima autorizata cuprinsa intre 3,5t si 7,5t, inclusiv.

3) Autocamioane, autoutilitare, autospeciale, autotractoare §i cosficient

alte autovehicule destinate transportului de marfuri care au o . 100 | 74 | 62 | 52 | 46 | 38 | 32 27 23 | 20 | 20 | 20
. - valoare reald (%)

masa maxima autorizata de peste 7,5 t

4) Autobuze, autocare, microbuze, avand peste 10 locuri -

coeficient

(inclusiv), precum si alte autovehicule destinate transportului de . 100 | 74 | 62 | 52 | 46 | 38 | 32 27 23 | 20 | 20 | 20
valoare reala (%)

persoane

§) Tractoare rutiere coeficient | 400 | 74 | 62 | 52 | 46 | 38 | 32 | 27 | 23 | 20 | 20 | 20
valoare real3 (%)

6) Remorci si semiremorci coeficient oo | 76 | 64 | 55 | 49 | a0 | 3a | 29 | 25 | 21 | 21 | 21
valoare real3 (%)

7) Motocicluri cu sau fAr3 atas coeficient 10| 78 | 66 |58 |51 |43 |36 |3 |26]22|2]2

valoare real (%)

Sistemul bonus-malus (BM) ASTRA

Tabelul | Tabelul 1l
Clasa BM Coeficient de majorare/reducere a primei de baza, aplicabil Numir de daune avizate in anul Numér de unitati de crestere/scadere a
politei noi precedent de asigurare clasei BM
B9 0,50 0 +1
B8 0,563 1 -2
B7 0,57 2 -4
B6 0,61 3 sau mai multe -6
B5 0,66
B4 0,73
B3 0,80
B2 0,85
B1 0,92
B0 1,00
M1 1,15
M2 1,25
M3 1,40
M4 1,60
M5 2,00

1. Sistemul bonus-malus (BM) ASTRA prevede reduceri sau majorari ale primelor de asigurare, pentru absenta, respectiv existenta daunelor pe durata unor ani de asigurare. Acest
sistem se aplica exclusiv politelor EuroCasco individuale.
2. In tabelul | sunt prevazute clasele BM si coeficientii de majorare/reducere corespunzatori
3. Intrarea in sistem se face prin clasa B 0, care corespunde primei de baza ASTRA si care nu influenteaza cuantumul primei pentru un Asigurat nou.
4. La fiecare reinnoire, prima de asigurare variaza n functie de numarul de daune avizate in anul de asigurare incheiat, conform tabelului Il:
Un an fard daune implica coborarea cu o pozitie
Fiecare daund avizatd in anul de asigurare precedent implica cresterea cu doud pozitii.
b. Aceste reduceri si majorari se aplica primelor tarifare practicate de ASTRA la momentul refnnoirii.
6. Asiguratul are posibilitatea de a evita eventuele majordri de prima generate de sistemul BM daca renunta la avizarea unor daune produse pe durata asigurarii sau la despagubirea
aferentd unor daune avizate
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Conditii speciale privind asigurarea de asistenta rutiera

CAP. 1 DEFINITHI
1.1. partenerul autorizat al Asigurdtorului — SC CORIS Roumanie Broker de
Asigurare SRL;
1.2. cheia autovehiculului - cheia de contact si/sau de acces in autovehicul,
inclusiv alte dispozitive de acces in autovehicul sau de pornire a motorului (de
exemplu telecomenzi, cartele magnetice);
1.3. defectiune - orice avarie mecanicd, electricd sau electronicd a
autovehiculului, din cauza careia acesta nu este in stare de functionare sau nu
prezinta sigurantd pentru circulatie;
1.4. deteriorare: autovehiculul este considerat deteriorat daca in urma unui
accident rutier, a caderii sau impactului cu un obiect, a deteriordrii cu intentia de
a evita sau reduce posibile consecinte grave (in caz de incendiu, inundatie,
furtund sau grindind, furt sau tentativd de furt prin efractie a unor parti
componente), autovehiculul nu este in stare de functionare sau nu prezinta
siguranta pentru circulatie;
1.5. distrugere: autovehiculul este considerat distrus atunci cand deteriordrile
precizate la punctul 1.4) de mai sus sunt atat de grave incat reparatia acestuia
nu se justificd din punct de vedere economic (dauna totald).
CAP. 2 EVENIMENT ASIGURAT
2.1. Prin asigurarea de Asistentd Rutierd, Asigurdtorul oferd Asiguratului
asistentd 24 de ore pe zi si acoperirea cheltuielilor in cazul in care autovehiculul
Asiguratului este in stare de nefunctionare sau nu prezintd sigurantd pentru
circulatie din cauza evenimentelor descrise in continuare, in cadrul acoperirilor
corespunzatoare.
2.2. Asistenta Rutiera BASIC include
a) defectiune,
b) deteriorare,
c) distrugere;
2.3. Asistenta Rutierda PREMIUM cuprinde Asistenta Rutierd BASIC la care se
adauga:
a) furt;
b) lipsd combustibil;
¢) lipsd cheie/dispozitiv acces sau pornire.
2.4. Cheltuielile cu transportul/cazarea soferului si pasagerilor generate de furtul
autovehiculului sunt asigurate in baza prezentelor conditii cu conditia ca furtul
sé nu fi fost infaptuit de sotul/sotia persoanei Asigurate, de o ruda a acestora,
de tutore, de copilul adoptat ori de o persoand care locuieste in aceeasi casd cu
Asiguratul, respectiv de persoane aflate in grija Asiguratului.
2.5. Asigurdtorul oferd, de asemenea, Asistentd Rutierd Asiguratului in cazul in
care autovehiculul asigurat a ramas fara combustibil sau are probleme cu cheia
autovehiculului, din aceastd cauza neputdnd folosi autovehiculul, conform
prevederilor de la CAP. 10) de mai jos.
2.6. Pe langa Asigurat (persoana fizicd), sunt indreptatiti sd primeascd
Asistenta Rutiera, in functie de circumstante, alti conducatori auto autorizati de
acesta, precum gi pasagerii ce calatoresc in autovehicul, in limita numarului de
locuri inscris n certificatul de inmatriculare al masinii; autostopistii si pasagerii
transportati contra cost nu benficiaza de acoperire conform acestei asigurari.
2.7. Toate persoanele indreptatite la Asistenta Rutierd in baza punctului 2.6) de
mai sus au dreptul la aceleasi servicii.
CAP. 3 VALABILITATEA ASIGURARII
3.1. Asigurarea este valabild intre ora 00:00 a zilei inscrise in polita de
asigurare ca data de Tncepere a asigurdrii si ora 24:00 a zilei inscrise in polita de
asigurare ca datd a incetdrii asigurdrii, cu aplicarea tuturor clauzelor din
contractul de asigurare pentru avarii si furt aferente, referitoare la raspunderea
Asiguratorului.
3.2. Acoperirea BASIC este valabila doar pe teritoriul Romaniei.
3.3. Acoperirea PREMIUM este valabila n Romania si n toate tarile
continentului Europa, precum si pe teritoriul Turciei.
3.4. intr-un an de asigurare, Asiguritorul ofer3 acoperire pentru:
a) un eveniment asigurat in cazul BASIC;
b) maximum trei evenimente asigurate pentru PREMIUM.
3.5. In cazul producerii numérului maxim de evenimente, pentru repunerea in
vigoare a asigurarii pe perioada rdmasa se va achita o prima de asigurare de 25
de eur (sau echivalent) indiferent de acoperirea care a fost inclusa n asigurare.
3.6. Asigurarea achizitionatd poate fi extinsa la solicitarea Asiguratului, pe

perioada rdmasa, prin plata integrald a primei de asigurare aferente acoperirii
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extinse.

CAP. 4 AUTOVEHICULUL ASIGURAT
4.1. Asigurarea de Asistentd Rutierd este aplicabild doar pentru autovehicule
destinate transportului de persoane si/sau marfuri, cu greutatea maximad
autorizatd pand la 3.500 Kg.
4.2. Prin exceptie, eventualele cheltuieli necesare ca urmare a producerii unui
risc asigurat pentru transportul autovehiculului la atelierul de reparatii cel mai
apropiat de locul accidentului (atelier care poate face reparatia sau o reparatie
partiald cu scopul de a-l repune n circulatie prin forta proprie) ori cheltuielile
efectuate pentru transportul acestuia la locul cel mai apropiat de adapostire
(dacd acesta nu poate fi deplasat prin fortd proprie) sunt acoperite pentru toate
autovehiculele.

CAP. 5 SERVICII ASIGURATE
5.1. Urmdtoarele servicii sunt oferite:
15.1. Asistentd Rutierd BASIC:
a) organizarea asistenfei — primirea apelurilor la centrul de contact pentru
urgente 24 de ore pe zi;
b) organizarea repararii autovehiculului si cheltuielile pentru reparatii, in cazul
unor defectiuni minore;
c) organizarea remorcdrii/transportului autovehiculului si cheltuielile aferente.
b.2. Asistenta Rutierda PREMIUM cuprinde serviciile de la acoperirea BASIC plus
urmdtoarele:
a) organizarea si cheltuielile pentru transportul soferului si al pasagerilor,
incluzand
a.1) organizarea inlocuirii autovehiculului sau
a.2) organizarea reludrii célatoriei spre destinatia initiald sau
a.3) organizarea intoarcerii acasa;
b) organizarea si cheltuielile legate de cazarea soferului si a pasagerilor;
c) cheltuielile legate de lipsa combustibilului si probleme cu
autovehiculului;
d) sprijin si consiliere cu privire la formalitatile autoritatilor locale.
5.3. Asigurdtorul sau partenerul sdu autorizat decide asupra celor mai adecvate
servicii prestate Asiguratului luand n considerare circumstantele evenimentului
asigurat.
5.4. in toate cazurile, Asiguratul care detine o asigurare de Asistentd Rutiers
valabild va primi asistentd telefonicd de la centrul de apel sub formad de
recomandari si date de contact (pentru remorcare/transport, unitati reparatii,
cazare, benzindrii etc.) chiar daca asigurarea nu acoperd evenimentul respectiv
(excludere, producerea numarului maxim de evenimente etc.).
CAP. 6 ACOPERIREA CHELTUIELILOR PENTRU REPARATII iN CAZUL
UNOR DEFECTIUNI MINORE
6.1. Defectiunile sunt considerate minore dacd reparatia poate fi efectuatd la
fata locului in termen de 60 de minute, de exemplu desumflarea
anvelopelor/camerelor de aer, descércarea bateriei, defectiuni minore electrice
sau electronice, ruperea curelei de transmisie, defectiuni minore ale sistemului
de rdcire, o sigurantd arsa.
6.2. Acoperirea cheltuielilor in cazul defectiunilor minore include cheltuielile cu
deplasarea prestatorului de servicii pana la locul unde s-a produs evenimentul
asigurat si cheltuielile pentru manopera necesara repardrii autovehiculului
asigurat, in valoare de pana la 150 RON in Romania sau de pand la
(contravaloarea a) 70 EUR pentru cheltuielile din strdinatate.
6.3. Asigurdtorul nu acoperd cheltuielile pentru piesele sau materialele care
trebuie Tnlocuite.
CAP. 7 CHELTUIELILE PENTRU REMORCAREA/TRANSPORTUL
AUTOVEHICULULUI

7.1. Asigurdtorul acoperd cheltuielile pentru remorcare/transport ale
autovehiculului asigurat dacd autovehiculul nu poate fi reparat in locul respectiv
sau nu poate fi asiguratd deplasarea acestuia in conditii de siguranta.
1.2. Cheltuielile de remorcare/transport se platesc:
a) pand la cea mai apropiatd unitate service care poate repara autovehiculul in
conditii de siguranta sau pana la
b) locul de domiciliu/sediul Asiguratului sau locul de destinatie, in functie de care
dintre ele este mai aproape.
7.3.1n caz de eveniment rutier soldat cu avarierea autovehiculului, acesta
neputandu-se deplasa prin forte proprii, se poate organiza transportul la unitatea
de Politie competentd, pentru emiterea documentelor necesare.

cheia
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1.4. Asiguratul nu are dreptul la acoperirea cheltuielilor de remorcare n cazul
lipsei combustibilului.
7.5. Tn cazul pierderii, furtului, deteriorarii cheii ori blocérii acesteia in interiorul
autovehiculului, se va lua in consideratie remedierea situatiei la locul
evenimentului si numai in caz de imposibilitate se va transporta autovehiculul la
0 unitate service.
1.6. Asigurdtorul acopera cheltuielile pentru remorcare/transport pana la 500
RON n Romania, sau pana la (contravaloarea a) 140 EUR pentru cheltuielile din
stréinatate.
CAP. 8 CHELTUIELILE PENTRU TRANSPORTUL SOFERULUI SI AL
PASAGERILOR
8.1. Asigurdtorul acopera cheltuielile pentru transportul soferului, pasagerilor si
al bagajelor acestora, in cazul in care autovehiculul asigurat nu poate fi reparat
in aceeasi zi sau autovehiculul a fost furat.
a) Asigurdtorul acoperd cheltuielile pentru transportul soferului pasagerilor si
bagajelor pand la:
b) locul lor de domiciliu sau
¢) destinatie sau
d) locul de reparare a autovehiculului asigurat.
8.2.1n functie de circumstantele in care s-a produs evenimentul asigurat,
transportul soferului si al pasagerilor se poate efectua cu mijloace de transport
in comun (autobuz sau tren clasa a ll-a), cu taxi sau cu un autovehicul inlocuitor;
in oricare dintre cazuri, decizia asupra mijloacelor de transport este in
exclusivitate a Asigurdtorului sau a partenerului sdu autorizat; durata de
inchiriere a autovehiculului inlocuitor nu poate depdsi 24 de ore in Romania, sau
48 de ore in strdindtate.
8.3. Asigurdtorul acopera cheltuielile pentru un autovehicul inlocuitor avand cel
mult aceleasi dimensiuni cu cele ale autovehiculului asigurat dar capacitatea
cilindrica a motorului nu va depasi 1.900 cmc; aceste cheltuieli se referd doar la
chiria zilnicd, fard a include contravaloarea combustibilului, a garantiei pentru
inchiriere, a asigurarilor optionale etc.
8.4.In cazul in care soferul si pasagerii utilizeaza serviciile autovehiculului
inlocuitor, ei nu au dreptul la despagubire pentru cheltuielile de cazare.
8.5. Asiguratul nu are dreptul la acoperirea cheltuielilor pentru autovehiculul
inlocuitor:
a) in cazul pierderii, furtului, deteriordrii cheii, sau blocdrii acesteia in interiorul
autovehiculului, daca solutionarea problemei poate fi facuta in aceeasi zi;
b) in cazul lipsei combustibilului.
8.6. Asigurdtorul acopera cheltuielile de transport ale soferului, pasagerilor si
bagajelor cu mijloace de transport in comun sau cu autovehiculul inlocuitor pand
la suma de 200 RON in Romania sau pand la (contravaloarea a) 140 EUR
pentru cheltuielile din strainatate.
CAP. 9 CHELTUIELILE PENTRU CAZAREA SOFERULUI SI A
PASAGERILOR
9.1. Asigurdtorul acopera cheltuielile cu cazarea si transportul Asiguratului si al
pasagerilor de la locul producerii evenimentului asigurat pana la locul de cazare,
dacd autovehiculul asigurat nu este in stare de functionare si nu poate fi
repornit pentru a continua caldtoria iar solutia transportului soferului si
pasagerilor nu poate fi aplicata.
9.2. Asiguratul nu are dreptul la acoperirea cheltuielilor pentru cazare in cazul
lipsei combustibilului sau in cazul pierderii, furtului, deteriorarii cheii ori blocdrii
acesteia n interiorul autovehiculului, daca solutionarea problemei poate fi facutd
in aceeasi zi.
9.3. Asigurdtorul acopera cheltuielile de cazare si cheltuielile pentru transportul
soferului i al pasagerilor pand la locul de cazare in suma de pana la 300 RON in
Romania sau pand la (contravaloarea a) 100 EUR per eveniment pentru
cheltuielile din stréinatate.
CAP. 10 CHELTUIELILE LEGATE DE LIPSA COMBUSTIBILULUI SI DE
PROBLEME CU CHEIA AUTOVEHICULULUI
10.1. Daca in timpul calatoriei autovehiculul asigurat este imobilizat din cauza
lipsei combustibilului, partenerul autorizat al Asigurdtorului va organiza
aprovizionarea cu combustibilul adecvat.
10.2. Cu privire la acest serviciu:
a) asigurarea acopera doar cheltuielile facute de partenerul autorizat/prestatorul
de serviciu pentru a se deplasa la locul stationdrii autovehiculului;
b) nu este acoperit costul combustibilului;
c) cantitatea de combustibil livrat va fi stabilitd astfel incat Asiguratul sa poata
ajunge pana la cea mai apropiata benzinrie.
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10.3. Asiguratorul acopera cheltuielile precizate la punctul 10.2.a) de mai sus in
suma de pand la 20 RON in Romania sau pana la (contravaloarea a) 25 EUR
pentru cheltuielile din straindtate.
10.4. in cazul in care Asiguratul nu poate folosi autovehiculul asigurat din cauza
pierderii, furtului sau deteriorarii cheii autovehiculului ori blocdrii acesteia in
interiorul autovehiculului, partenerul autorizat al Asigurdtorului va organiza, n
functie de circumstantele cazului:
a) furnizarea unei chei de rezerva;
b) deschiderea autovehiculului asigurat;
c) transportul autovehiculului la o unitate service care poate presta operatiile de
mai sus.
10.5. Asigurdtorul acoperd cheltuielile rezultate conform punctului 10.4) de mai
sus dupad cum urmeazd: in sumd de pand la 35 RON in Romania, respectiv 40
EUR (sau echivalent) in strdinatate.
CAP. 11 EXCLUDERI DIN ASIGURARE
11.1. Asiguratorul nu oferd asistenta Asiguratului si nu acoperd cheltuielile in
cazul:
a) defectiunilor survenite la autovehicule mai vechi de 7 ani;
b) evenimentelor produse ca urmare a participdrii la competitii automobilistice,
raliuri, sau antrenamente;
c) autovehiculelor folosite pentru transportul de persoane contra unei taxe
(taxi/maxi taxi) sau pentru rent-a-car;
d) evenimentelor produse pe timp de razboi;
e) evenimentelor produse din cauza unui incident atomic/nuclear;
f) evenimentele produse in urma poludrii/contamindrii din orice cauza, a
cutremurului de pamant ori altor cazuri de fortd majord care pot influenta
capacitatea de reactie a Asigurdtorului sau partenerului sdu autorizat.
CAP. 12 ANULAREA ASIGURARII
12.1. Asiguratul va pierde drepturile prevazute prin asigurare:
a) dacd autovehiculul asigurat nu este autorizat corespunzator pentru circulatie
(Inspectia Tehnicd Periodica expiratd) sau conducatorul acestuia nu detine
permis de conducere valabil pentru categoria respectivd ori permisul de
conducere i-a fost retras, anulat sau retinut in vederea anuldrii si nu a fost
eliberata o dovada provizorie sau aceasta a expirat;
b) dacd soferul autovehiculului asigurat este sub influenta alcoolului in
momentul producerii evenimentului rutier;
c) dacd transmite catre centrul de apel informatii false sau incorecte despre
polita de asigurare sau despre circumstantele in care s-a produs evenimentul
asigurat.
CAP. 13 OBLIGATIILE ASIGURATULUI iN CAZUL UNUI EVENIMENT
ASIGURAT
13.1. in momentul in care constati producerea unui eveniment acoperit prin
asigurare, Asiguratul este obligat sa telefoneze de indata la centrul de apel
pentru a furniza, inclusiv dar fara a se limita la, urmatoarele informati:
a) numele si prenumele Asiguratului;
b) numdrul politei si datele de valabilitate a asigurarii;
¢) numarul de inmatriculare si seria de sasiu inscrise in certificatul de
inmatriculare al autovehiculului;
d) locul producerii evenimentului, locul unde se afla autovehiculul, Asiguratul sau
reprezentantul acestuia, numdr de telefon;
e) descrierea problemei si a asistentei de care au nevoie Asiguratul si persoanele
aflate in autovehiculul asigurat;
f) numarul total de persoane din autovehiculul asigurat.
13.2. Dupa ce a fost raportat evenimentul asigurat, Asiguratul este obligat sd
respecte instructiunile primite din partea Asiguratorului sau a partenerului sdu
autorizat. Daca Asiguratul actioneazd nerespectand acele instructiuni,
Asiguratorul nu va fi responsabil pentru daunele produse/cheltuielile aparute.
13.3. Daca evenimentul asigurat a fost furtul total, partial sau tentativa de furt,
Asiguratul este obligat sa inregistreze o reclamatie privind evenimentul la
organul de Politie competent, urmand sd pund la dispozitia Asigurdtorului
detaliile de identificare a cazului respectiv.
13.4. Cheltuielile care nu sunt prevdzute sau depdsesc limitele prezentelor
Conditii, raman in sarcina Asiguratului.
CAP. 14 RAMBURSAREA CATRE ASIGURATOR

14.1. Asiguratul este obligat sd ramburseze de indata Asiguratorului toate
cheltuielile pentru prestarea serviciilor de Asistenta Rutiera si sumele pe care
Asiguratorul le-a acoperit conform acestor Conditii, in cazul in care Asiguratorul
constata ca:
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a) asigurarea nu a fost valabild in momentul in care s-a produs evenimentul
asigurat;

b) evenimentul a fost exclus din asigurare sau Asiguratul si-a pierdut drepturile
prevazute in aceasta;

¢) Asiguratul si-a incalcat obligatiile dupa ce s-a produs evenimentul asigurat;

d) Asiguratul a depdsit numarul de evenimente asigurate in functie de acoperirea
achizitionata.

CAP. 15 DIPOZITII FINALE
15.1. Asigurarea de asistentd rutierd, bazatd pe aceste Conditii speciale, se
completeazd cu conditile generale pentru asigurarea de avariiffurt a
autovehiculelor.
15.2. Daca vreuna dintre prevederile Conditiilor generale mentionate este
contrara vreunei prevederi din aceste Conditii speciale, cele din urma prevaleaza.

in cazul producerii unui eveniment acoperit prin asigurarea de ASISTENTA RUTIERA, telefonati la 021/2019034 (tarif normal) si precizati
urmdtoarele informatii: nume/prenume Asigurat; numarul si perioada de valabilitate a politei; numarul de inmatriculare/numarul de identificare al
vehiculului; locul evenimentului; locul unde se afla vehiculul; Asiguratul/reprezentantul sdu; descrierea problemei si a asistentei necesare; numarul

total de persoane din vehicul; numarul dumneavoastra de telefon.

Conditii speciale privind asigurarea de accidente a conducatorilor de autovehicule, a persoanelor transportate si a
bagajelor acestora

CAP. 1 DEFINITHI
1.1. Accident: evenimente produse subit si fara vointa Asiguratului aditional,
produse ca urmare a circulatiei autovehicului;
1.2. Asigurat aditional: persoanele ce se aflau in autovehicul la momentul
producerii accidentului, cu consimtamantul Asiguratului;
1.3. Bagaje: bunuri apartinand Asiguratului aditional, aflate in autovehiculul
asigurat la momentul producerii riscului asigurat;
1.4. Deces: deces inregistrat ca urmare a unui accident de autovehicul, produs
la momentul producerii accidentului sau intr-un interval de timp de cel mult 1 an
de la data accidentului, confirmat in baza unui certificat medico-legal ca fiind
cauzat de accidentul acoperit prin asigurare.
1.5. Invaliditate permanenta: reducerea potentialului fizic, psiho-senzorial sau
intelectual (provocatd de un accident in care a fost atinsd integritatea corporald)
si nesusceptibild de ameliorari;
1.5.1. indemnizatie: suma pe care Asigurdtorul o acordd Asiguratului
aditional/Beneficiarului in conformitate cu asigurarea incheiatd in baza
prezentelor Conditii speciale.
CAP. 2 OBIECTUL ASIGURARII
2.1. Obiectul asigurdrii il constituie viata si integritatea corporald a Asiguratului
aditional, respectiv Bagajele, Tn functie de modul cum s-a incheiat asigurarea;
2.2. Sunt acoperite prin asigurare consecintele accidentelor in care este implicat
autovehiculul asigurat, produse in perioada asigurata.
2.3. Raspunderea Asiguratorului este in vigoare:
a) relativ la Asiguratii aditionali altii decat conducatorul autovehiclului — doar
pentru autovehicule pentru care este permisa prin lege transportul persoanelor;
b) doar pentru un numér de persoane in limita numarului de locuri inscris in
actele autovehiculului.
CAP. 3 RISCURI ASIGURATE
3.1. Riscurile asigurate pentru asigurarea de accidente conducdtor auto si
persoane transporate sunt:
a) deces din accident;
b) invaliditate permanentd din accident;
3.2. Riscurile asigurate pentru asigurarea bagajelor sunt cele pentru care s-a
incheiat asigurarea autovehiculului, cu exceptia riscului de FURT.
CAP. 4 EXCLUDERI
Asigurarea de accidente
4.1. Asiguratorul nu plateste indemnizatii pentru:
a) urmarile bolilor infectioase, afectiunilor psihice, otravirii pe cale bucala;
b) vitamarile corporale cauzate de tratamente terapeutice si/sau interventii
efectuate chiar de Asiguratul aditional ori de terte persoane neavizate conform
legii sd facd astfel de interventii (protectia prin asigurare se mentine totusi daca
aceste tratamente si/sau interventii au fost determinate de producerea unui
accident aflat sub prevederile acestei asigurdri, iar interventia in cauzd era
imperios necesara pentru salvarea viefii Asiguratului aditional ori pentru
micsorarea efectelor producerii accidentului asupra acestuia);
¢) sinuciderea (inclusiv tentativa de sinucidere), indiferent dacd aceasta a fost
comisd intr-o stare psihicd ce exclude libera determinare a vointei (protectia prin
asigurare se mentine totusi daca respectiva stare psihica a fost provocata de un
accident aflat sub prevederile acestei asigurari);
d) urmarile accidentului provocat de tulburdri mintale sau pierderi de cunostinta,
de apoplexie, accese epileptice sau spastice (protectia prin asigurare se mentine
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totusi daca tulburdrile sau accesele au fost provocate de un accident aflat sub
prevederile acestei asigurdri);

e) conducatorul vehiculului care a produs accidentul, dacad in momentul
producerii accidentului acesta se afla sub influenta unor substante interzise
conducdtorilor auto (prevederea se aplica dacd acele substante au ajuns in
corpul conducatorului auto sub deplina cunostintd de cauzd a acestuia si sub
libera sa vointa);

f) evenimente  asigurate
aditional/Beneficiar.

produse, cu intentie, de cdtre Asiguratul
Asigurarea bagajelor
4.2. Nu se acorda despagubiri pentru:
a) bani numerar, bijuterii, obiecte din metale pretioase, perle si pietre prefioase,
tablouri, sculpturi, colectii sau alte obiecte cu valoare artisticd deosebitd, marci
postale, manuscrise;
b) cartele perforate, benzi magnetice, discuri de memorie si alte suporturi de
memorare a datelor;
c) instalatii, unelte destinate exercitarii unei meserii;
d) librete de economii, carnete de cecuri si hartii de valoare, acte, planuri,
registre de afaceri, cartoteci, desene;
e) animale, pasdri, pesti si alte vietuitoare, precum si plante decorative, produse
agricole, viticole, pomicole si animaliere;
f) bunuri care, din cauza degraddrii anterioare producerii accidentului de
transport, nu mai puteau fi folosite potrivit destinatiei lor.
CAP.5 SUME ASIGURATE
b.1. Sumele asigurate se stabilesc pe baza optiunii Asiguratului si prin
acceptarea de catre Asigurator.
b.2. Sumele asigurate sunt pentru fiecare Asigurat aditional, dar cel mult
numarul persoanelor corespunzator numarului de locuri stabilit in certificatul de
inmatriculare al autovehiculului.
CAP. 6 CONSTATAREA SI PLATA INDEMNIZATIILOR
6.1. Asigurdtorul plateste Tntreaga suma asiguratd in caz de deces sau
invaliditate permanenta totala.
6.2. Daca invaliditatea permanentd este partiald, ASTRA S.A. plateste in limita
sumei asigurate pentru invaliditate permanenta totald, o parte din aceasta sumd,
corespunzatoare gradului de invaliditate stabilit.
6.3. Totalul sumelor platite pentru invaliditati partiale nu poate fi mai mare
decat suma asigurata pentru invaliditate totala .
6.4. Dacad dupd plata sumelor cuvenite pentru invaliditate permanenta totala
sau partiald, intervine decesul persoanei accidentate, se va efectua plata sumei
asigurate pentru deces, independent de alte plati efectuate din aceeasi
asigurare, dacd decesul este datorat aceluiasi accident.
6.5. Sumele datorate de Asigurator se platesc :
a) Asiguratului aditional, in caz de invaliditate permanent;
b) Beneficiarului — in caz de deces.
6.6. Plata sumelor cuvenite se face numai daca invaliditatea permanenta sau
decesul este consecinta unui accident produs in perioada asigurata si s-a ivit in
decurs de 1 an de la data acestuia.
6.7. Invaliditatea este stabilitd conform Tabelului 1 de mai jos; dacd efectele
accidentului nu se regdsesc in acest Tabel, se aplicd prevederile legale in
domeniu.
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Tabelul 1

Pierdere anatomica sau functionala Grad de
(Pierderea totald a ......) invaliditate
drept stang NOTA
membrului superior 70% 60% 1) Pierderea absoluta si iremediabild a folosirii functiunilor unui organ sau
méinii sau antebratului 60% 50% membru este considerata ca pierdere anatomica a acestuia; in cazuri de
unui membru inferior deasupra genunchiului 60% micgorare a folosintei, procentele indicate mai sus se reduc in raport de
unui membru inferior la inéltimea genunchiului sau sub acesta 50% functionalitatea pierduta.
unui picior (laba piciorului) 40% 2) In cazuri de pierdere anatomica sau functionald a mai multor organe sau
degetului mare 18% 16% membre in acelasi accident, despagubirea se stabileste prin adunarea
arstatorului 14% 12% procentelor corespunzatoare pentru fiecare leziune pana la limita maxima a
degetului mic 12% 10% 109 de procen.te (invaliditate Permanenté totald). ' '
degetului mijlociu 8% &% 3) In caz 'de pierdere .anato'mllcé sau de redu.cer.e funcponaljc"\ a unui (.)rgan
nelaralui 8% 6% sau a unui membru (.ie]a fie.flment, pr(?centele indicate sunt micsorate tinand
degetului mare de a picior 5% seama de gradul de invaliditate preexistent.
oricarui alt deget de la picior 3%
splinei 10%
unui rinichi 20%
facultatii vizuale a unui ochi 35%
facultatii vizuale a ambilor ochi 100%
surditate completd la o ureche 10%
surditate completd la ambele urechi 40%

6.8. In caz de invaliditate permanenti incontestabil3, examinarea medicali a
persoanei accidentate, stabilirea gradului de invaliditate si plata sumei cuvenite
se fac fard a se astepta terminarea tratamentului.

6.9. in limita sumei asigurate pentru invaliditate permanent3 sunt acoperite si
eventualele cheltuieli efectuate de Asiguratul aditional pentru stabilirea gradului
de invaliditate.

6.10. Relativ la indemnizatie zilnica pentru spitalizare sau tratament
ambulatoriu:

a) plata indemnizatiilor se face pentru maximum 45 de zile de spitalizare sau
tratament ambulatoriu incepand cu cea de-a 8-a zi de la data accidentului;

b) indemnizatiile zilnice se vor scddea din suma asiguratd aferenta invaliditatii
permanente.

6.11. Dupa fiecare platd a unei indemnizatii, limitele raspunderii Asiguratorului
(stabilite conform sumelor asigurate) se diminueaza cu sumele platite drept
indemnizatie, asigurarea putand continua pana la expirarea perioadei pentru care
a fost incheiata pentru sumele ramase.

CAP. 7 OBLIGATIILE ASIGURATULUI/ASIGURATULUI ADITIONAL
7.1. Asiguratul este obligat sd intrefind autovehiculul in bune conditii si in
conformitate cu dispozitiile legale, in scopul prevenirii producerii evenimentelor
asigurate. Asiguratorul are dreptul sa verifice modul in care sunt intretinute
autovehiculele asigurate.

7.2. Tn caz de producere a evenimentului asigurat, Asiguratul este obligat:

a) sd instiinteze imediat organele politiei sau alte organe de cercetare, cele mai
apropiate de locul producerii evenimentului asigurat, cerand intocmirea de acte
cu privire la cauzele si imprejurarile producerii accidentului;

b) sd instiinteze Tn scris Asiguratorul despre producerea accidentului, in termen
de o zi lucrdtoare de la producerea sau de la luarea la cunostinta despre
producerea acestuia, dand informatii asupra persoanelor accidentate;

c) sa depuna la ASTRA S.A. actele intocmite de organele de politie sau alte
organe cu privire la cauzele, imprejurdrile si vinovatia in producerea accidentului.
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7.3. in instiintare se vor arita :
a) data si locul evenimentului;
b) felul, marca, numarul de nmatriculare al autovehiculului in care s-au aflat
persoanele accidentate;
¢) numarul contractului de asigurare;
d) numarul persoanelor accidentate si leziunile suferite.
7.4. Daca Asiguratul a fost implicat in evenimentul asigurat i starea sanatatii
nu fi permite indeplinirea obligatiilor ce-i revin, acestea vor fi preluate, in timpul
cel mai scurt, de orice alta persoana care poate furniza informatiile necesare.
1.5. Asiguratii aditionali care au suferit vatdmari corporale au urmatoarele
obligatii:
a) sd se prezinte la o unitate sanitara sau la un medic pentru a fi examinati,
imediat dupa producerea accidentului;
b) sd urmeze tratamentul prescris;
c) sd se prezinte la organele abilitate pentru stabilirea gradului de invaliditate,
dupd terminarea tratamentului medical, insd nu mai tarziu de un an de la data
accidentului;
d) sa transmita Asiguratorului certificatul de invaliditate, certificatul medical din
care reiese numdrul zilelor de spitalizare, orice alte acte necesare instrumentarii
dosarului de daune.

CAP. 8 DISPOZITII FINALE
8.1. In cursul valabilititii contractului de asigurare, Asiguritorul are dreptul si
efectueze inspectii de risc la autovehiculul asigurat ori de cdte ori considera
necesar. in cazul in care, cu acest prilej, se constati degradarea conditiilor de
protectie existente la data incheierii asigurarii, Asigurdtorul poate suspenda
asigurarea, pe baza de notificare scrisd, ea putdnd fi repusa in vigoare dupa
remedierea neajunsurilor constatate.
8.2. Asigurdtorul are dreptul sd opund beneficiarului toate apardrile pe care le
putea opune Asiguratului aditional in temeiul contractului de asigurare.
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